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Fragen?
Bei Unklarheiten zum Ablauf Ihres Hausbesuchs 
sprechen Sie uns gerne jederzeit an, wir helfen 
Ihnen gerne weiter.

www.physiozentrum-ganderkesee.de

Ablauf unserer Hausbesuche
– Ihr Leitfaden für einen reibungslosen Termin

Damit Ihr Hausbesuch für Sie und unser Praxisteam so angenehm und effizient wie 
möglich verläuft, haben wir die wichtigsten Punkte für Sie zusammengefasst.

Zum ersten Termin
•	 Wir benötigen vor der ersten Behandlung eine ärztliche Verordnung. Bitte senden Sie 

uns diese per E-Mail, per Post oder geben Sie sie in der Praxis ab.

•	 Der Behandlungsvertrag muss zu Beginn der Therapie unterschrieben werden.

•	 Falls vorhanden, halten Sie bitte auch Ihre Befreiungskarte bereit.

Zu jedem Termin
•	 Bereiten Sie sich bitte so vor, dass zügig mit der Behandlung begonnen werden kann.

•	 Leichte, bequeme Kleidung sowie festes Schuhwerk sind für die Behandlung hilfreich.

•	 Halten Sie eventuell benötigte Hilfsmittel (z. B. Gehstock, Rollator, Orthesen) bereit.

Wichtiger Hinweis zu unserer Fahrtroute
Um unsere Fahrtrouten möglichst kurz und effizient zu gestalten, behalten wir uns vor, die genaue Uhrzeit Ihres Termins 
am terminierten Tag kurzfristig anzupassen. Wir informieren Sie in diesem Fall rechtzeitig.

Gut zu wissen
•	 Bitte sorgen Sie für einen freien Zugang zu Ihrer Wohnung damit die Therapie ohne Verzögerung beginnen kann.

•	 Ein ausreichend beleuchteter und aufgeräumter Behandlungsbereich erleichtert die Durchführung der Übungen.

•	 Sollten sie Ihre Termine nicht wahrnehmen können, informieren Sie uns so früh wie möglich und spätestens 24h vorher.


